
FELANMÄLAN TILL PLATEN
kan göras på tre olika sätt:

• Logga in på: Mina Sidor
• Mejla: felanmalan@platen.se
• Ring kl 8-12: 0141 - 655 855

Till felanmälan ringer du när du har ett fel i din lägenhet, 
upptäcker ett fel i din trappuppgång, tvättstuga, andra 
gemensamma utrymmen eller i ditt bostadsområde.

Vid akuta fel som uppstår mellan kl. 16.00 - 08.00
på vardagar samt dygnet runt under helger, ring
Fastighetsjouren tel. 0141-21 95 40


